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Istanbul’un toplu tasima cehennemi

Yazar Editor - 12 Subat 2018
n

Istanbul’da en ¢ok hangi toplu tasima araclari kullaniliyor? Yogun
trafik insanlarin psikolojisini nasil etkiliyor?

En ¢ok kullanilan toplu tagima araglari...
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Tarkiye'nin en bayuk ve en kalabalik sehri olan Istanbul’un trafigi, Istanbullularin gunlik
yvasantisindaki en buyik dertlerden biri. Bir yerden baska bir yere gitmek icin saatlerin
gectigi ve toplu tasimay tom zorluklanyla birlikte kullanmak icin bazen insanin tim
enerjisini ve sabrini tiiketmesi gerektidi bu sehirde, NG Arastirma sirketi konu ile alakal
Istanbullularin nabzini tuttu. benderimki.com online kamuoyu arastirma platformunda 15
yasindan 64 yasina kadar cok cesitli mesleklerde calisan ve Istanbul’un dért bir tarafinda
yvasayan 1000 kisinin katilimi ile bir arastirma yapti.

Her 10 kisiden 9’unun psikolojisi olumsuz etkileniyor

Arastirmada cikan sonuca gore Istanbul halki sirasiyla en cok otobiis, minibiis ve
metrobiis araclarini kullaniyor. Vapurun ise en az kullamilan toplu tasima arac oldudu
goriliyor. Katihmcilanin verdikleri cevaplarda, Istanbullularin giinde ortalama 2,5 saatlerini
trafikte harcadiklan ortaya cikiyor. Oldukga yuksek olan bu sonug ile beraber yogun trafik
Istanbullularin psikolojisini oldukca olumsuz etkiliyor. Oyle ki, arastirmaya katilan her 10

kisiden 9'u yogun trafigin psikolojilerini olumsuz etkiledigini belirtiyor.

“Toplu tasima araclan yetersiz”

Uzun saatler seyahat edilmek zorunda kalinan toplu tasima araclannda yasanan sorunlar ile
ilgili de halkin fikirleri soruldu. Cikan sonuca gére Istanbul halkinin 10°da 9°u araclarin gok
fazla dolu oldugjundan sikayetci. Ayrica her 10 kisiden 7'si toplu tasima araclaninin yeterli

sayida ve siklikta olmadidi gorisinde bulusuyor.

Fiziksel ve sozlu kavgalar

Bunlarnn yvan sira, her 10 kisiden 6's1 araclarda bulunan havalandirma sistemlerinin
gerektiginde veya yeterli kuvvette calistinlmadigini belirtiyor. Oldukca rahatsiz ve uzun
strelerde yapilan seyahatlerde yasanan bu sorunlar farkh sekillerde de aciga cikiyor.
Arastirmada cikan sonuca gore her 10 kisiden 3'0 toplu tasima araclarinda daha 6nce
fiziksel ve sizlii kavgalara, 5'i ise sadece s6zlu kavgalara sahit oldugunu belirtmektedir.
Tam bu sorunlar Istanbul’u bir toplu tasima cehennemine gevirirken, halkin da bu konudan

oldukca rahatsiz oldugu bir durum ortaya cikiyor.

Turkiye'de son irk: Metrobusliler

Toplu tasima araclan, personelin kibarhign ve trafik kurallarina uymasi, aracin ne kadar
kalabahk, temiz/hijyenik, hizh, giivenli oldugu ve nasil koktugu dahil oclmak tzere 7
kriterde degerlendirildi. Gikan sonuclardaki genel tablo cok iyi olmasa da bazi kriterlerde
goreceli olarak daha iyi cikan toplu tasima araclan bulunuyor. Sonuclara 6zet olarak

baktigimizda:

* Hem personelin en kibar bulundugu hem de trafik kurallarina en iyi uyan olarak
tramvay gdoraliyor.

* Hemen hemen tim toplu tasima araclan fazla kalabalik oldugu icin bu kriterden sinifta
kaldigi anlasiliyor.

+ Hem en temiz/hijyenik bulunan hem de en hizli olan toplu tasima arac ise metrobiis.

* Koku kriterinde en basaril clan aracin taksi oldugu géralayor.

* Metro/Marmaray en giivenli toplu tasima arac olarak disundlayor.

* Hiz harig tum kriterlerden kotii oy alarak sinifta kalan toplu tasima aracinin ise minibiis
oldugu goriluyor. En cok kullanilan toplu tasima araclarinda 6n sirada olmasina ragmen

Istanbullular minibuslerden hic memnun degiller.

Sonuc olarak anlasilmaktadir ki; yogun trafik, toplu tasima araglardaki olumsuz sartlar ve
yasanan kavgalar halkin yasantisini olumsuz etkilemektedir. Istanbul’da hemen her gin
yvasanan bu toplu tasima draminmin cézamd ne olur bilinmez ama, arastirmaya katilan her
10 kisiden 8’'i, beklentilerinin sorulmasi ve bu dodrultuda iyilestirmelerin yapilmasi énerisini
getiriyor. Aynica her 10 kisiden 9'u toplu tasima araclarnim kullanacak kisilerin dzel bir
egitimden gecmesi ve sertifika alma zorunlulugunun gelmesi gerektidi yonunde goris

hildirivor



