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Toplu Tasima Cehennemi

sehri olan Istanbulun trafigi, Istanbul-

Turkwe nin en bilyik ve en kalabalik
lularin giinlik yasantisindaki en biyik

dertlerden biri. Bir yerden baska bir yere git-

mek icin saatlerin gectigi ve toplu tasimay
tiim zorluklaryla birlikte kullanmak iin
bazen insamin tiim enerjisini ve sabrini til-
ketmesi gerektigi bu sehirde, NG Arastirma
sirketi konu ile alakal Istanbullularin nabzi-
i tuttw. www.benderimki.com online ka-
muoyu arastirma platformunda 15 yasindan
64 yasina kadar cok cesitli mesleklerde cali-
san ve istanbul'un dort bir tarafinda yasa-
yan 1000 kisinin katim ile 11-30 Ocak ta-
rihleri arasinda bir arastirma yapti.

Arastirmada ikan sonuca gire Istanbul
halki sirasiyla en ok otobiis, minibis ve
metrobils araclanim kullaniyor. Vapurun ise
en az kullanilan toplu tasima araci oldugu
goriiliyor. Katlimailarn verdikleri cevap-
larda, Istanbullularin giinde ortalama 2,55a-
atlerini trafikte harcadiklan ortaya gikiyor.
Oldukca yiiksek olan bu sonuc ile beraber
yogun trafik Istanbullulann psikolojisini ol-
dukga olumsuz etkiliyor. Oyle ki, arastirma-
ya katilan her 10 kisiden 9°u yogun trafiin
psikolojilerini olumsuz etkiledigini belirti-
yor.

Uzun saatler seyahat edilmek zorunda kali-
nan toplu tasima araclaninda yasanan so-
runfar ile ilgili de halkin fikirleri soruldu.
(ikan sonuca gdre Istanbul halkinin 10'da
9'u araclann ¢ok fazla dolu oldugundan si-
kayetci. Ayrica her 10 kisiden 7'si toplu tasi-
ma araclarnin yeterli sayida ve siklikta ol-
madig) goriisiinde bulusuyor. Bunlarin yani
sira, her 10 kisiden 6's1 araclarda bulunan
havalandirma sistemlerinin gerektiginde
veya yeterli kuvvette calistinimadigini be-
lirtivor. Oldukca rahatsiz ve uzun sirelerde
yapilan seyahatlerde yasanan bu sorunlar
farkh sekillerde de aqiga cikiyor. Arastirma-
da ¢ikan sonuca gore her 10 kisiden 3'ii

toplu tasima araclaninda daha dnce fiziksel
ve siizlil kavgalara, 5' ise sadece sozlil kav-
galara sahit oldugunu belirtmektedir, Tim
bu sorunlar Istanbul’u bir toplu tasima ce-
hennemine cevirirken, halkin da bu konu-
dan oldukca rahatsiz oldugu bir durum orta-
yacikiyor.

Toplu tasima araclar, personelin kibarlig
ve trafik kurallarina uymasi, aracin ne kadar
kalabahk, temiz/hijyenik, hizh, giivenli ol-
dugu ve nasil koktugu dahil olmak iizere 7
kriterde degerlendirildi. Cikan sonuclardaki
genel tablo ¢ok iyi olmasa da baz kriterler-
de gdreceli olarak daha iyi ¢ikan toplu tasi-
ma araglan bulunuyor. Sonuclara dzet ola-
rak baktigimizda:

» Hem personelin en kibar bulundugu hem
de trafik kurallarina eniyi uyan olarak tram-
vay goriliyor.

+ Hemen hemen tim toplu tasima araclar
fazla kalabalik oldugu icin bu kriterden si-
nifta kaldig anlasiliyor,

* Hem en temiz/hijyenik bulunan hem de en
hizh olan toplu tasima araci ise metrobils.

+ Koku kriterinde en basanh olan aracin
taksi oldugu goriliyor.

* Metro/Marmaray en giivenli toplu tagima
araci olarak distndliyor,

« Hiz haric tiim kriterlerden katii oy alarak si-
mfta kalan toplu tasima aracinin ise mini-
biis oldugu gorilliiyor. En cok kullamilan
toplu tasima araclarinda dn sirada olmasina
ragmen Istanbullular minibislerden hig
memnun degiller,

Sonug olarak anlasimaktadir ki; yogun tra-
fik, toplu tasima araclardaki olumsuz sart-
lar ve yasanan kavgalar halkin yasantisimi
olumsuz etkilemektedir.

Istanbul'da hemen her gin yasanan bu
toplu tasima draminin cziimi ne olur bilin-
mez ama, arastirmaya katilan her 10 kisiden
8'i, beklentilerinin sorulmasi ve bu dogrul-
tuda iyilestirmelerin yapilmasi Gnerisini ge-
tiriyor.

Ayrica her 10 kisiden 9'u toplu tasima arag-
larimi kullanacak kisilerin ozel bir egitimden

germesi ve sertifika alma zorunlulugunun
gelmesi gerektigi ydniinde gdris bildiriyor.

(Ege Basin Grubu)

En gok kullamlan toplu tagima araglari...

www.medyatakip.com
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