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BU SURECTE OTOMOTIV VE SOSYAL MEDYA

Ahmet CELIK © 27 Nis 2020

Neyse genel bir sosyal medya analizinden sonra gelelim bu
sUrecte otomotiv sektérinin sosyal medya ile imtihanina.

Neredeyse 2 aya yakin siredir evlerimizde yagiyoruz. Evden cgaligiyoruz. Dogrusunu
soylemek gerekirse; ne evde ne de ig'te gibiyiz... Bilgisayar basinda maillere yanit verirken
bir anda kendimizi bulagik makinesini bosaltirken bulmamamiz isten bile degil... Ya da
yemek yaparken calan bir telefonla, bir anda otomotiv glindeminde de bulabiliyoruz
kendimizi. Ornekleri gogaltmak, cesitlendirmek ve zenginlestirmek mimkiin... Sadece
herkesin bir glin icindeki hayatina bakmasi yeterli... Hele bir de cocuklu aileyseniz, ne siz
sorun ne de ben #rnek vereyim.. Bu olagantstii glinlerde ister istemez elimizden
distrmedigimiz telefonlanimizla glnln her saati sosyal medyada olabiliyoruz. Sosyal
medya dedigim youtube, instagram, twitter ve artilkk modasi gegmis de olsa facebook...
Sosyal medyanin bu siiregteki yiikselen degeri instagram... ilk kurulus manug “fotograf
yayinlayip altina guizel sdzler yazmak” olan instagram simdi; hem devasa bir AVM, hem
canli yayin mecrasi, hem haberlesme platformu, tanitim-reklam alam, i¢imizi story’lere
déktigumiz, duygulanimizi paylastidimiz devasa bir dinya igindeki bir baska dinya...
Herkes mutlu, yiyor, igiyor, kahkahalar atiyor ve tozpembe bir hayati dostlaniyla paylasiyor.
Twitter ise bir bagka diinya.. Instagram'daki “iyilik perileri” orada “kottlik timsali
oluveriyor. Muhalif, agresif ve agzina geleni yazan. Hakaret, kifur ve seviyesizligin tavan
yaptigi bir platform oluverdi. ilk yazilani degil de altindaki yorumlan okursaniz daha cok
edleniyor veya Uzilliyorsunuz. Biz ne ara bu kadar k&t olduk diye... Youtube ise her yasa
her zevke, her ihtiyaca gore var olan bir pazar yeri... Zeytinyagl enginar tarifini ararken bir
anda kendinizi nostaljik maclar, survivor eleme aday kim oldu, karavan tanttimi, dolar
yikselecek mi ya da Dogan Kabak'in bir otomobil videosunda bulabilirsiniz... Neyse genel
bir sosyal medya analizinden sonra gelelim bu siirecte otomotiv sekt@rinln sosyal medya
ile imtihanina. Bu slrecten &nce de belli bir “sosyal mesafe” icinde oldugum “sosyal
medyaya” yine o mesafeyi korumaya calisanlardarmm. Agirhkh clarak, haber yaptigim, yazi
yazdigim mecralann tanitimi icin kullanmaya calisiyorum. Yani basin biilteni gelir gelmez,
ilk 2 climlesini alip tweet atarak habercilik yapmaya calismayr pek sevmiyorum. Dogru da
bulmuyorum. Ama artik sapla-samamin birbirine kangtig su giinlerde yapilacak bir sey yok.
Doktorun “artik ne yerseniz yiyin dedigi* bir stirecten geciyoruz. Bu “izole stireci” daha
“rafine bir sekilde” yasayabilirdik ama clmadi ne yazik ki.. Cep telefonunu eline alanin “canl
yayin", roportaj yaptidi bir ortam ne kadar saglkli olabilir? Zaten bu tlr yayinlara
katilanlann nitelik ve nicelik clarak seviyesi altlardaki yorumlardan belli oluyor. Dislinsenize
tuvaletteyken takip ettiginiz bir mecra ne kadar etkili, ciddi ve glvenilir olabilir? Neyse
simdi sosyal medya konusunda yapilan ciddi bir arastrmadan bazi bélumler aktarmak

istiyorum. Sosyal medya seviyenizi bu arastirmaya bakip degerlendirebilirsiniz.

Tirkiye'de sosyal medya kullamm aliskanliklanmin buglnlerde hangi dizeyde oldugunu
gérmek icin NG Aragtirma bir ¢alisma gergeklestirdi. 17-21 Nisan 2020 tarihleri arasinda 15
yas Uzeri 2.075 kisinin katlimiyla Tarkiye genelinde yapilan kamueoyu arastirmasinin ilging
sonuglar var.

Her 20 kisiden 19'u sosyal medya kullaniyor.

Katilimcilarin en sik kullandigi sosyal medya kanali ylizde 58'lik oraniyla Instagram
oldu. Kisa slre &ncesine kadar genglerin yodunlukta oldugu Instagram artik her yas
grubundan kullaniciya ulasmis durumda. Diinyanin en biyik video kitlphanelerinden biri
olan YouTube ise ytzde 18'lik oraniyla 2. sirada tercih ediliyor. Tiirkiye'de her kesime
ulasmay! basarabilmis Facebook, en sik kullanilanlar agisindan ylzde 13'l0k oramyla 3.
siray1 aldi. Glindemin hizh bir sekilde takip edilebildigi Twitter ylizde 9'luk oraniyla 4. sirada.
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Katihmailarin sosyal medyayr kullanmalarinin ana nedenlerine baktigimizda; ytizde 24'0
bos zamanin dederlendirmek, ylzde 22'si edlenmek, ylzde 18'i yeni seyler 6grenmek,
ylizde 14'U ise tanidiklanyla iletisimde kalmak icin sosyal medya kullandigini ifade etti.
2020 yilimi en ¢ok etkileyen, tlkemizin ve dinyanin glindemine oturan koronavirls burada
da karsimiza qikiyor. Yizde 8'lik kesim son ginlerde koronavirls salgimina dair bilgi
edinmek ana amaciyla sosyal medya kullaniyor.

Katiimcilarin sosyal medya kullanmalannin tim nedenlerine baktigimizda ana sebepler

arasinda yer edinemeyenler de 6n plana ¢ilkmaya bashyor. Siralama su sekilde olustu:

Bos zamamimi dederlendirmek

61%

Eglenmek

57%

Yeni seyler 6grenmek

56%

Tanidiklanmla iletisimde kalmak

48%

Salginla ilgili glincel bilgileri takip etmek
40%

Tanidiklarimin hayatlanni takip etmek
31%

insanlarla disiincelerimi paylagmak
27%

Hayatimla ilgili paylasimda bulunmak
18%

Unldleri/fenomenleri takip etmek
14%

Yeni arkadaslar edinmek

11%

Sosyal medyada ne kadar aktifiz? Katihmalann yizde 87'si hesaplanm glinde birkag
kez kontrol ettigini belirtirken, ylizde 8' glinde 1 defa kontrol ediyor. Geri kalan kesim ise
haftada birkag kez bakmanin yeterli olacagini dislniyor. Katihmcilara hesaplanindan ne
siklikta paylasim yaptiklann sordugumuzda, sonuglarda belirgin bir degisiklik ortaya
gikiyor. Her 2 kisiden 1'i haftada birden daha seyrek paylagim yapiyor. Her 3 kisiden 14
haftada bir veya birkag defa icerik paylasiyor. Yaklagik olarak her 7 kisiden 1'i ise glinde bir
veya daha fazla paylasim yapiyor.

Biz mi sosyal medyay! yonetiyoruz, sosyal medya mi bizi? Arastirmaya katlan her 4
kisiden 3'ti sosyal medyada harcadig) zamani kontrol altinda tutabildigini belirtti. Kalanlar

ise bu sdreyi simirlamakta zorlaniyor,

Koronavirtis sosyal medya kullammim etkiledi mi? Salgindan dolay insanlann ytizde
57'si sosyal medyada gecirdigi surenin arttigimi belirtirken, ylzde 407 ise bu sirenin
degismedigini belirtti.

Sosyal medya psikolojiyi nasil etkiliyor? Uzmanlarin yaptiklan arastirmalara gdre sosyal
medya psikolojiyi kot etkileyebiliyor. Herhangi bir uzman kontrolinde degerlendirme
icermeyen, kisinin tamamen kendi beyanina bagh sonuglara bakngimizda her 10 kisiden
2'si sosyal medyanin psikolojisini olumsuz etkilendigini ifade etti. Her 10 kisiden 6'si
psikolojisinin etkilenmedigini, 2'si ise olumlu yonde etkilendigini ifade etti.

Sosyal medyayl neden kullanmiyoruz? Katihmcilann ytizde 330 fazla zaman aldigir
distindigu igin, ylzde 15 dzel hayatin gizliligine uygun olmadigr icin, ylzde 140 ise
kullanmay sevmediginden dolayi sosyal medya kullanmadigini belirtti.

NOT: Gegen hafta bu sayfalarda konu aldigim “Sifir otomobile fahis zam” konusunda baz
markalarin bazi modellerine yapilan zammi CARDATA'min verileriyle aktarmistim. Son bir yih
iceren bu galismada, ortaya gikan artistaki en biyiik etkenin OTV oranlanindaki degisiklik
oldugu ifade edildi. Sayle ki; dncelikle fiyat hesaplamasinda kullanilan ilk tarih olan Nisan
2019 tarihinde indirimli OTV oranlan yiizde 30 seviyelerindeydi. Ancak Nisan 2020
tarihinde ise OTV oranlar yizde 50 olarak hesaplaniyor. Haberde yer alan fiyat aruginin
snemli bir balamiin (yizde 20) OTV oranindaki degisiklikten kaynaklandigimin altini da bu
vesile ile cizmek istedim...
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