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Tiirkiye'nin Sosyal Medya Urfa'da 4 iice'de Karantina Avrupa iilkeleri plastikleri Haliliye'de Tedbirler Her
Aligkanliklari Tedbiri “hayati sektor” olarak Alana Yayiliyor
tamimladi

Turkiye'nin Sosyal Medya Aliskanliklar

NG Aragtirma sirketi Tiirkiye'de sosyal medya kullanim aliskanliklarinin bugtinlerde hangi diizeyde oldugunu gormek
icin bir arastirma yaptul. 1721 Nisan 2020 tarihleri arasinda 15 yas iizeri 2075 kisinin katiimiyla Tiirkiye genelinde yaptigi
arastirmanin sonuglar
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Tiirkiye kredi, isve¢ ddenek, Polonya
sosyal giivenlik...
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Turkiye'de sosyal medya kullanim aliskanliklarinin bugtinlerde hangi duzeyde oldugunu
gdrmek icin NG Arastirma bir calisma gerceklestirdi. 17-21 Nisan 2020 tarihleri arasinda 15
yag iizeri 2075 kiginin katibmiyla Tiirkiye genelinde yapilan kamuoyu aragtirmasinin ilging

Siber suclular, Tiirkiye'de e-devlet
kullanicilanni...

sonuglar var.
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Kagimiz sosyal medya kullaniyor? - s
Sabah kalktigimiz andan itibaren elimizden dustrmedigimiz telefonlarimizin e
vazgecilmezleri arasinda sosyal medya var. Oyle ki her 20 kisiden 19'v sosyal medya L | | .

kullaniyor. . L. .
Haliliye Belediyesi Digital Caga Uyum

Sagladi

Tiirkiye'de en cok tercih edilen sosyal medya hangisi?

-30%
insanlar tarafindan biiyiik ilgi géren sosyal medya kanallanimin 6ne ¢ikan ana ozellikleri “
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farkli kisiler tarafindan da en cok tercih edilen olmasina neden oluyor. Kimimiz ‘

2%
Ly
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diisiincelerini paylasacag platformlar tercih ederken, kimimiz ise yasantisini fotograf b
veya video yardimi ile paylasabilecegi kanallara yoneliyor. Peki, Turkiye'de en ¢ok hangi

sosyal medya kanall tercih ediliyor? ! g ! . W

En sik hangi sosyal medya NG hepsiburada
58%
kanalini kullaniyorsun?
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Katiimailarin en sik kullandigi sosyal medya kanali %58'lik oraniyla Instagram oldu. Kisa
siire oncesine kadar genclerin yogunlukta oldugu Instagram artik her yas grubundan
kullaniciya ulasmis durumda. Diinyanin en biiyiik video kiitiiphanelerinden biri olan
YouTube ise %18'lik oraniyla 2. sirada tercih ediliyor. Tiirkiye'de her kesime ulasmayi
basarabilmis Facebook, en sik kullanilanlar agisindan %13'lik oraniyla 3. sirayi ald.
Giindemin hizli bir sekilde takip edilebildigi Twitter %9'luk oraniyla &. sirada.

Sosyal medyayi neden kullaniyoruz?

Sosyal medyanin bu denli ilgi gormesinin nedenlerinden biri her yastan, her kesimden
insan icin ilgi cekecek farkli secenekler sunmasi. Hangi secenekler daha dn plana gikiyor
ve kullanimlarda belirleyici oluyor sorusunun cevabini arastirmamizla cevaplamis olduk.

Sosyal medyayi neden kullaniyoruz? NG

Bog zamanimi degerlendirmek _4%
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Tanidiklarimia lletisimde kalmak 4%
Salgnla ilgili giincel bilgileri takip etmek —8%
Insanlarla diigiincelerimi paylagmak -%
Tanidiklarimm hayatiarin takip etmek -3%
Diger —7%

Katiimailarin sosyal medyayi kullanmalarinin ana nedenlerine baktigimizda; %24'i bos
zamanini degerlendirmek, %22'si eglenmek, %18'i yeni seyler ogrenmek, %140 ise
tanidiklariyla iletisimde kalmak icin sosyal medya kullandigini ifade etti. 2020 yilini en ¢ok
etkileyen, iilkemizin ve diinyanin giindemine oturan koronaviriis burada da karsimiza
cikiyor. %8'lik kesim son guinlerde koronaviris salginina dair bilgi edinmek ana amaciyla
sosyal medya kullamiyor.

Katiimailarin sosyal medya kullanmalarinin tiim nedenlerine baktigimizda ana sebepler
arasinda yer edinemeyenler de on plana ¢lkmaya basliyor. Siralama su sekilde olustu:

Bos zamanimi degerlendirmek 61%
Eglenmek 57%
Yeni seyler 6grenmek 56%
Tanidiklarimla iletisimde kalmak 48%
Salginla ilgili guncel bilgileri takip etmek 40%
Tamdiklanmin hayatlarini takip etmek 3%
Insanlarla diisiincelerimi paylasmak 27%
Hayatimla ilgili paylasimda bulunmak 18%
Unliileri/fenomenleri takip etmek 14%
Yeni arkadaslar edinmek 1%

Sosyal medyada ne kadar aktifiz?

Turkiye'de sosyal medya hesabi olmayan kisilerin sayisi oldukca az. Bu kadar yaygin
kullanilirken kullanim sikligi ve aktiflik durumlarn nasil?
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Katihmailarin %87'si hesaplarnini giinde birkag kez kontrol ettigini belirtirken, %8'i giinde 1
defa kontrol ediyor. Geri kalan kesim ise haftada birkag kez bakmanin yeterli olacagini
diisiiniyor.

Katihmailara hesaplérmdan ne S|kl|k‘ta paylasim yaptiklarini sordugumuzda, sonuclarda
belirgin bir degisiklik ortaya cikiyor. Her 2 kisiden 1 haftada birden daha seyrek paylasim
yapiyor. Her 3 kisiden 1'i haftada bir veya birkag defa icerik paylasiyor. Yaklasik olarak her 7
kisiden 7' ise giinde bir veya daha fazla paylasim yapiyor.

Bu sonuglar da bize oldukga biiyiik bir kitlenin sik sik hesaplarini kontrol etmesine
ragmen, cok daha seyrek paylagim yaptigini gosteriyor.

Biz mi sosyal medyayi yonetiyoruz, sosyal medya mi bizi?

Sosyal medya kanallarimin mobil cihazlara yonelik ozelliklerini arttirmasi, mobil internetin
yayginlasmasi gibi nedenler sosyal medyada gecirilen zamani daha da artirdi. Elimize
telefonu aldigimizda zaman su gibi akip geciyor. Bazi giinlerde sosyal medyada
gegirdigimiz zamanin ¢ok fazla oldugunu dustnenlerden misin? Peki, bu zamani kontrol
altinda tutabiliyor musun?

Arastirmaya katilan her 4 kisiden 3'i sosyal medyada harcadigi zamani kontrol altinda
tutabildigini belirtti. Kalanlar ise bu streyi sinirlamakta zorlaniyor.
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Peki, sosyal medyada gecirdigin siireyi azaltmayi denedin mi? Arastirma sonuclarina gore
her 3 kisiden 11 sosyal medyada gecirdigi zamani azaltmay denemezken, her 5 kisiden T
ise heniiz denememis olmasina ragmen bu siireyi azaltmayi diisiintiyor. Yaklasik her 3
kisiden 7' bu sureyi azaltmayr deneyip basanl oldugunu ifade ederken, yaklasik her 6
kisiden 7' ise denemesine ragmen sosyal medyada gecirdii stireyi azaltamadiini belirtti.

Sosyal medya bagimlilig giiniimiizde psikologlar tarafindan ciddi olarak ele aliniyor ve
gunliik hayata yansiyan etkileri inceleniyor. Bu konuyu duydugunuzda ¢ogunuzun
'istedigim zaman kullanmayabilirim’ diye icinizden gecirdiginizi duyar gibiyiz. Fakat kabul
edelim ki giin icerisinde durakladigimiz anlarda elimiz istemsizce telefona gidebiliyor :)
Bakalim arastirmamiza katilanlar kendilerini sosyal medya bagimlisi olarak goruyorlar mi?

Her 10 kisiden 1' sosyal medya bagimUisi oldugunu belirtirken, £ kismen bagiml
oldugunu, 57 ise bagiml olmadigimi belirtti.

Koronaviriis sosyal medya kullamimini etkiledi mi?

Ulkemizde yaklasik 1ay once ilk koronaviriis vakasinin tespit edilmesiyle beraber giinliik
yasantimiz birdenbire degisti. Bu degisimlerden biri olarak hepimizin evde gecirdigi siire
artmis oldu. Acaba iginde bulundugumuz bu durum sosyal medyada gecirdigimiz siireyi
nasil etkiledi?

Salgindan dolayi insanlarin %57'si sosyal medyada gecirdigi surenin arttigini belirtirken,
%2%0'l ise bu stirenin degismedigini belirtti.



Koronaviriis salginindan dolayi evde kaldiginda sosyal medyada NG
yaklasik olarak ne kadar zaman gegiriyorsun?
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GUNDES SAATTEN ~ GUNDE4-5SAAT  GUNDE 2-3 SAAT GUNDE1SAAT  GUNDE 1 SAATTEN HERGUN
FAZLA AL KULLANMIYORUM

Koronaviriis salginindan dolayi sosyal medyada gecirdigimiz zamani sordugumuzda
sonuglar, en bilyiik aktivite kaynaklarindan birinin sosyal medya oldugunu gosteriyor.

Katiimailarin %211 giinde 5 saatten fazla, %19'u giinde 4-5 saat, %36's! glinde 2-3 saat,
%14'U ise giinde 1saat sosyal medyada zaman gecirdiklerini belirttiler. Yalmizca %3'liik bir
kesim sosyal medyay! hergiin kullanmadigini belirtti.

Sosyal medya psikolojiyi nasil etkiliyor?

Uzmanlann yaptiklar arastirmalara gore sosyal medya psikolojiyi koti etkileyebiliyor.
Herhangi bir uzman kontroliinde degerlendirme icermeyen, kisinin tamamen kendi
beyanina bagli sonuclara baktigimizda her 10 kisiden 2'si sosyal medyanin psikolojisini
olumsuz etkilendigini ifade etti. Her 10 kisiden 6'si psikolojisinin etkilenmedigini, 2'si ise
olumlu yonde etkilendigini ifade etti.
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Her 10 kisiden 2'si
sosyal medyamn psikolojisini
kotii etkiledigini belirtti

Goriintiilii konusmada en ¢ok kullanilan uygulama hangisi?

Salgindan dolay, hepimiz sevdiklerimizle aramiza mesafe koymak ve sosyal yasantimiza
bir ara vermek zorunda kaldik. Eve kapandigimiz bu siirecte bircogumuz, ailemiz ve
arkadaslanimizla sosyal medya kanallar yoluyla iletisime geciyoruz. Ayrica hig
kullanmadigimiz kadar goruntuli konusma uygulamalarini da kullaniyoruz. Peki, en ok
kullanilan goriintiili konusma uygulamalar hangisi?




Katulmeillarin %95'i

Whatsapp'tan gorintiiliit konusuyor

Katiimailarin %951 Whatsapp tzerinden gortintuli konusuyor. %16'si Facebook Messenger
kullanirken, Skype ve Zoom uygulamalarini tercih edenlerin orani %13.

Sosyal medyayi neden kullanmiyoruz?

Yazimizin basinda da belirttigimiz gibi sosyal medyayi kullananlar biyiik cogunlukta. Fakat
arastirmaya katilan her 20 kisiden 7' sosyal medya kullanmadigini belirtti. Adeta
yasamimizin bir parcasi haline gelen sosyal medyanin kullanilmama nedenleri ilgimizi
cekti. Sende merak ediyorsan hadi birlikte inceleyelim!

Sosyal medyayi neden kullanmiyoruz? N('l

Fazla vakit aldigim ddgiiniyorum _ 33%
Grel hayatin gizhligine uygun dedil _5%
Kullanmays sevm iyorum _ﬁ%
Vaktim olmadgindan _3%
PmTT————— 3
Mutsuz ediyor -%
Diger (liitfen belirtin) _U%

Katiimailarin %33'0 fazla zaman aldigini diistindugu igin, %15'i ozel hayatin gizliligine
uygun olmadigi igin, %14'0 ise kullanmayi sevmediginden dolayi sosyal medya
kullanmadigini belirtti.
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