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Usniyor?

Vatandaslar WhatsApp ve Google Hakkinda
Ne Dusunuyor?

Vatandaslar son zamanlarda glindemden diismeyen WhatsApp ile Google hakkinda ne
dusiiniiyor? Kamuoyu arastirmasi yapildi.

‘ EMRE FIRTINA - 4 GUN ONCE GUNCELLEND n ua Geogle News

NG Arastirma, vatandaslarin WhatsApp ve Google ile ilgili neler diistindtklerini
arastirdi, Arastirma 13 - 25 Ocak 2021 tarihleri arasinda Tarkiye genelinde, 15 yag tzeri 2022

kisinin katilimi ile online arastirma yéntemiyle gerceklesti. Arastirma sonuclar bir hayli ilging.

Vatandaslar WhatsApp ve Google ile ilgili Neler Diigiiniiyor?

Sorulan sorular ve cevaplari su sekilde:

Verilerinin Reklam Kampanyalarinda Kullaniimasina izin Verir Misin?

Soru: Verilerinin reklam kampanyalarinda kullaniimasina izin verir misin? iletisim kurmak,
glindemden haberdar olmak, paylasim yapmak gibi amaclarla etkilesimde oldugumuz sosyal
medya ve uygulamalar hayatimizda blyuk bir yer kaphyor. Peki bilgilerimizi reklam amach

kullanmak isteyen sirketlere izin vermek istiyor muyuz?

Sonug: Arastirmaya katilanlarin yanisi bilgilerinin reklam amach kullaniimasina onay vermezken,
%15'1 bilgilerini reklam amagh kullamimlar icin paylasmaktan ¢ekinmiyor. %35'lik kesim ise bu izni

bazi durumlarda verebileceklerini ifade etti.

Verilerinin sirketler tarafindan kullanilmasina izin verir misin? NG‘

Evet Bazen Hayir

WhatsApp Uygulamasini Kullanmaya Devam Edecek Misin?

Soru: Verilerini Facebook ile paylasmayan kullanicilara yasak getirmeyi planlayan WhatsApp
uygulamasi tlkemizin giindeminde yer edindi. Peki bu durum kullanicilarin davranisini nasil

etkileyecek?

Sonug: Her 10 kisiden 2'si bu yasak sartini kabul edip uygulamayi kullanmaya devam edecegini
belirtti. 4't ise bu karar uygulamaya konursa WhatsApp'l kullanmayi birakacagini séyledi! Kalan

41 ise hentiz bu konuda kesin bir karar vermedigini belirtti.
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WhatsApp kullanmaya devam edecek misin? NG'

Evet Kararsizim Hayir

WhatsApp Uygulamasini Kullanmaya Devam Etme Sebebleri Neler?

WhatsApp uygulamasini her haltikarda kullanacak olan katilimailara bu uygulamadan

vazgecememe sebepleri soruldu.

Sonug: %25 oran ile insanlar en cok aliskanlik sebebiyle WhatsApp' kullanmaya devam

edeceklerini belirtti.

WhatsApp'l Kullanmaya Devam Edenlerin Nedeni Oran
Aliskanhk %25

Herkes WhatsApp kullandigi icin %23

WhatsApp'i silmenin veri gizliliginde ¢éziim olacagini distinmyorum %23
Alternatif uygulamalar begenmiyorum %13

isim nedeniyle gerekli %13

Verilerimi ilgili reklami sunma disinda bir amagla kullanacagini distnmuayorum %38

WhatsApp'a gliveniyorum %7
Facebook kullaniyorum %7
Alternatif uygulamalara glivenmiyorum %6
Diger %1

WhatsApp Kullanmayi Birakmanda Ne Etkili Oldu?

Sonug: Katimalara WhatsApp uygulamasini kullanmayi birakmasinda etkili olan sebepler
soruldu. %65 verilerini paylasmak istemedigi icin bu karardan sonra WhatsApp kullanmayacagini
belirtti. %23'liik kesim ise Facebook'un WhatsApp araciligiyla kendi verilerine erismesini
istemedikleri i¢in bu uygulamayi kullanmayi birakacaklarini ifade etti. Kalanlar diger uygulamalan

glivenli bulan kisilerden olusuyor.

Uygulamalarin Konum Bilgilerine Erismesine izin Verir Misin?

Soru: Konum gibi veriler marka ve sirketlerin reklam kampanyalarini daha uygun kitlelere

ulastirmalarinda etkili olabiliyor. Peki insanlar bu verilerini paylasmakta hemfikir mi?

Sonug: Arastirmaya gére her 10 kisiden 6'si sadece uygulamayi kullanirken konum bilgilerini
paylasmaya izin veriyor. 3'ti hicbir zaman WhatsApp ve benzeri uygulamalarin kanum gibi
bilgilerine erismesini istemiyor! Kalanlar ise bu bilgileri paylasmakta bir sakinca gérmeyenlerden

olusuyor.

WhatsApp'a Alternatif Olarak Hangi Uygulamayi Kullanirsin?

Soru: WhatsApp uygulamasi tlkemizde yaygin olarak kullanilan bir uygulama olsa da alternatif
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Evet Sadece uygulamayi Hi¢hir zaman
kullanirken

WhatsApp'a Alternatif Olarak Hangi Uygulamay: Kullanirsin?
Soru: WhatsApp uygulamasi tlkemizde yaygin olarak kullanilan bir uygulama olsa da alternatif

baska bircok uygulama da mevcut. Peki lilkemizde insanlar hangi alternatifleri tercih ediyor?

Sonug: Arastirmada %62 oraninda kisi WhatsApp kullanmadigi takdirde Telegram uygulamasini
tercih edecegini belirtti. %46 ise BIP uygulamasimi kullanacagini séylerken kalan kisiler Signal,

Facebook Messenger gibi uygulamalara gececegini ifade etti.

WhatsApp'a alternatif olarak hangi uygulamayi kullanirsin? NC"

Telegram Bip Signal Facebook Skype Diger Highiri
Messenger

Google'in, Verilerini Reklam Gésterimlerinde Kullandigini Biliyor Musun?

Soru: Google, Facebook ve WhatsApp gibi uygulamalar kullamicilanin verilerini reklam
kampanyalariicin kullanabiliyor. Yani arama motoruna yazdigin her kelime Google icin énemli
bir veri kaynagi. Peki insanlarimizin ka¢i verilerinin bu sekilde Google tarafindan da kullanildigini

biliyor?

Sonug: Arastirma %48 oraninda kisinin bu bilgiye sahip oldugunu %52'nin ise verilerinin Google
tarafindan kullanildigini bilmedigini gésteriyor.

Google Kullanmaya Devam Edecek Misin?

Soru: Kullandigimiz arama motorunun verilerimizi reklamlar icin kullandigini bildigimiz durumda

kullanin kullanmama kannisiinda tercihlerimiz dagisivor mi?

Evet Hayir

Google Kullanmaya Devam Edecek Misin?

Soru: Kullandigimiz arama motorunun verilerimizi reklamlar icin kullandigini bildigimiz durumda

kullarip kullanmama konusunda tercihlerimiz degisiyor mu?

Sonug: Arastirmada %63 oraninda katilima kisisel verilerinin kullanilmasina ragmen Google
arama motorunu kullanmaya devam edecegini belirtti. %5'lik kesim ise artik Google arama
motorunu kullanmayacagini séyledi. Yaklasik olarak her 3 kisiden 1'i bu konuda kararsiz

oldugunu ifade edenler.

Google arama motorunu kullanmaya N(‘I
devam edecek misin?

Evet Kararsizim Hayir



Alternatif Arama Motorlarindan Hangilerini Biliyorsun?

Soru: Google alternatifi hangl arama motorlanni biliyorsun?



