VideoGaleri  FotoGaleri  Kdse Yazarlar
‘("{i{ 2z, ROPORTAJ  $ANLIURFA  GUNCEL EKONOMI
SEEEES

Sanlurfa £ 8 Subat 2021, Pazartesi

POLITIKA SPOR DUNYA SAGLIK MENU ~

Q

Ana Sayfa * Bilim Ve Teknoloji » WhatsApp'la Ve Google'la Kisisel Bilgilerimiz Giivende Mi?

WhatsApp'la ve Google'la Kisisel
Bilgilerimiz Giivende Mi?

NG Arastirma son giinlerin tartisma konusu haline gelen WhatsApp ile Google
konusunda yaptigi kamuoyu arastirmasinda ilging sonuclar var.

06 Subat 2021 - 15:37

NG Arastirma tarafindan yapilan son kamuoyu aragtirmasinin konusu WhatsApp ve Google.
13 - 25 Ocak 2021 tarihleri arasinda Tirkiye genelinde, 15 yas tizeri 2022 kisinin katilimi ile
online yontemiyle yiiriitiilen arastirmanin ilging sonuglari ilging veriler sergiliyor. iste o
arastirma;

WhatsApp'la ve Google'la Kisisel Bilgilerimiz Giivende Mi?

Verilerinin reklam kampanyalarinda kullanilmasina izin verir misin?

lletisim kurmak, giindemden haberdar olmak, paylasim yapmak gibi amaclarla etkilesimde
oldugumuz sosyal medya ve uygulamalar hayatimizda biiyiik bir yer kapliyor. Peki bilgilerimizi
reklam amach kullanmak isteyen sirketlere izin vermek istiyor muyuz?

Verilerinin sirketler tarafindan kullamimasina izin verir misin? NG

Evet Bazen Hayir

Arastirmamizda katiimeilarimizin yansi bilgilerinin reklam amagli kullaniimasina onay
vermezken, %15'i bilgilerini reklam amagli kullanimlar igin paylasmaktan cekinmiyor. %35'lik
kesim ise bu izni bazi durumlarda verebileceklerini ifade etti.

WhatsApp uygulamasini kullanmaya devam edecek misin?

Verilerini Facebook ile paylasmayan kullanicilara yasak getirmeyi planlayan WhatsApp
uygulamasi iilkemizin giindeminde yer edindi. Peki bu durum kullanicilanin davranisini nasil
etkileyecek?

WhatsApp kullanmaya devam edecek misin? NG
41%
Evet Kararsizim Hayir

Yaptigimiz arastirmada her 10 kisiden 2'si bu yasak sartini kabul edip uygulamayi kullanmaya
devam edecegini belirtti. 4l ise bu karar uygulamaya konursa WhatsApp'i kullanmayi

birakacagini soyledi! Kalan 4'i ise heniiz bu konuda kesin bir karar vermedigini belirtti.
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Bir hayli yiiksek oranda kisinin uygulamayi birakacagini belirtmesi, WhatsApp tarafinda fikir
degisikligine yol agacak mi hep birlikte gorecegiz.

WhatsApp uygulamasini kullanmaya devam etme sebebleri neler?

WhatsApp uygulamasini her haliikarda kullanacak olan katilimcilanimiza bu uygulamadan
vazgecememe sebeplerini sorduk. Gelin sonuglar birlikte inceleyelim!

%25 oran ile insanlar en gok aliskanlik sebebiyle WhatsApp't kullanmaya devam edeceklerini
belirtti! Diger tercihler ise su sekilde siralandi:

WhatsApp'l Kullanmaya Devam Edenlerin Nedeni Oran
Aligkanlik 25%
Herkes WhatsApp kullandigi igin 23%
WhatsApp't silmenin veri gizliliginde ¢6ziim olacagini distinmiyorum 23%
Alternatif uygulamalar begenmiyorum 13%
Isim nedeniyle gerekli 13%
Verilerimi ilgili reklami sunma disinda bir amacla kullanacagini distinmiyorum = 8%
WhatsApp'a giiveniyorum 7%
Faceboaok kullaniyorum 7%
Alternatif uygulamalara giivenmiyorum 6%
Diger 1%

WhatsApp kullanmayi birakmanda ne etkili oldu?

Giivenilirlik konusunda hassas olan veya gizlilik hakkina Gnem veren insanlar, WhatsApp'in

uygulayabilecegi karardan sonra artik uygulamayi kullanmayacagini belirtti.

Katilimeilara WhatsApp uygulamasini kullanmayi birakmasinda etkili olan sebepleri sorduk.
%65 verilerini paylasmak istemedigi icin bu karardan sonra WhatsApp kullanmayacagini
belirtti! %23'lik kesim ise Facebook'un WhatsApp araciligiyla kendi verilerine erismesini
istemedikleri igin bu uygulamayi kullanmayi birakacaklarini ifade etti. Kalanlar diger

uygulamalari giivenli bulan kisilerden olusuyor.

Uygulamalarin konum bilgilerine erigmesine izin verir misin?
Konum gibi veriler marka ve sirketlerin reklam kampanyalarini daha uygun kitlelere

ulastirmalarinda etkili olabiliyor. Peki insanlar bu verilerini paylasmakta hemfikir mi?

Uygulamalarin konum bilgilerine erismesine NG
izin verir misin?

60%
Evet Sadece uygulamayi Higbir zaman
kullanirken

Yaptigimiz arastirmaya gdre her 10 kisiden 6'si sadece uygulamayi kullanirken konum
bilgilerini paylasmaya izin veriyor. 3'ii hichir zaman WhatsApp ve benzeri uygulamalarin konum
gibi bilgilerine erismesini istemiyor! Kalanlar ise bu bilgileri paylasmakta bir sakinca
gérmeyenlerden olusuyor.

WhatsApp'a alternatif olarak hangi uygulamayi kullanirsin?

WhatsApp uygulamasi iilkemizde yaygin olarak kullanilan bir uygulama olsa da alternatif

baska birgok uygulama da mevcut. Peki iilkemizde insanlar hangi alternatifleri tercih ediyor?

WhatsApp'a alternatif olarak hangi uygulamay: kullanirsin? NG

Telegram Bip Signal Facebook Skype Diger Higbiri
Messenger

Arastirmamizda %62 oraninda kisi WhatsApp kullanmadigi takdirde Telegram uygulamasini
tercih edecedini belirtti! %46 ise BIP uygulamasini kullanacagini sdylerken kalan kisiler Signal,
Facebook Messenger gibi uygulamalara gegecedini ifade etti.

Google'in, verilerini reklam gosterimlerinde kullandigini biliyor musun?
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Google, Facebook ve WhatsApp gibi uygulamalar kullanicilarin verilerini reklam kampanyalan
icin kullanabiliyor. Yani arama moteruna yazdigin her kelime Google icin 6nemli bir veri
kaynagi.

Peki insanlarnimizin kaci verilerinin bu sekilde Google tarafindan da kullanildigini biliyor?

Google'in, verilerini reklam gésterimlerinde kullandigini NG
biliyor musun?

Evet Hayir

Arastirmamiz %48 oraninda kisinin bu bilgiye sahip oldugunu %52'nin ise verilerinin Google
tarafindan kullanildigini bilmedigini gosteriyor!

Google kullanmaya devam edecek misin?

Kullandigimiz arama matorunun verilerimizi reklamlar igin kullandigini bildigimiz durumda

kullanip kullanmama konusunda tercihlerimiz degisiyor mu?

Google arama motorunu kullanmaya NC"
devam edecek misin?

Evet Kararsizim Hayir

Arastirmamizda %63 oraninda katihmer kisisel verilerinin kullaniimasina ragmen Google
arama motorunu kullanmaya devam edecegini belirtti! %5'lik kesim ise artik Google arama
motorunu kullanmayacagini séyledi. Yaklasik olarak her 3 kisiden 1'i bu konuda kararsiz
oldugunu ifade edenler.

Her ikisi de kisisel verileri kullanarak reklam géstermesine ragmen Google ve WhatsApp
kullanmaya devam etme oranlan arasinda sonuglarda bdyle bir fark ¢cikmasi sizce neden
kaynaklaniyor?

Google kullanmaya devam etme sebebin nedir?

Kisisel verilerin reklam ggsterimlerinde kullaniimasina ragmen neden Google arama motorunu
kullanmaya devam edecegini katiimeilara sorduk. %46 oraninda kisi aradiklarin kolayca
bulduklari icin Google kullanmaya devam edecegini soyledi! %39 sadece aliskanliktan kaynaklh

olarak bu arama motorundan vazgegmeyecegini ifade ederken, diger secenekler su sekilde

siralandr:

Google Arama Motorunu Kullanmaya Devam Edenlerin Nedeni Oran
Aradigimi kolaylikla buluyorum 46%
Aliskanlik 39%
Tarayicimda varsayilan arama motoru 31%
Google'a giiveniyorum 18%
Alternatif arama motorlarini begenmiyorum 15%

Kullanmadigimda veri gizliliginde ¢dziim olacagini diisinmiyorum 14%
Herkes kullandigi igin 14%
Alternatif arama motorlarina giivenmiyorum 10%
Verilerimi reklam g@steriminde kullanmasinda sakinca gérmiyorum 9%
Isim nedeniyle gerekli 8%

Diger 1%

Alternatif arama motorlarindan hangilerini biliyorsun?

Google tiim diinyada en cok bilinen ve kullanilan bir arama motoru olmasina ragmen bu
uygulamaya birgok alternatifler de mevcut.

Insanlara Google disinda bildikleri arama motorlarini sorduk. Tiirkiye'de Google disinda en gok
bilinen arama motoru her 10 kisiden 9'unun bildigi Yandex ¢ikti! 10 kisiden 6'si Yahoo
uygulamasini bildigini belitirken, 4l ise Yaani arama motoru hakkinda bilgi sahibi oldugunu
belirtti.



Hangi arama motorunu kullaniyorsun?

Google disindaki diger arama motorlarinin kullanim oranini da analiz ettik.

Arastirmamizda Google kullanmayanlar arasindan her 10 kisiden yaklasik 5'i Yandex arama
motorunu kullandigini belirtti. Arkasindan ise yerli arama motoru Yaani geliyor. Kalanlar ise
sirasiyla Yahoo, Duckduckgo, Bing ve diger arama motorlarini kullanan kisilerden olusuyor.

Hangi arama motorunu kullaniyorsun? NG
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